Cuadro comparativo de normativa de diferentes países elaborado por el CEC de Irlanda

	País
	Sector Alojamiento
	Sector Eventos

	AUSTRIA 
	
	Según la última legislación en Austria, los organizadores de eventos cancelados debido a COVID-19 pueden ofrecer a los consumidores un cupón (sujeto a condiciones), totalmente reembolsable si no se utiliza antes del 31 de diciembre de 2022.

	BÉLGICA
	
	De acuerdo con la última legislación belga, el reembolso de las entradas para eventos se suspende por 3 meses. Los organizadores del evento pueden emitir un cupón (sujeto a condiciones), válido por hasta 2 años.

	FRANCIA
	Según la última legislación francesa, los comerciantes pueden ofrecer vales válidos por 18 meses, garantizados por garantía, totalmente reembolsables si no se utilizan al final de su período de validez.
	Según la última legislación francesa, los organizadores del evento pueden ofrecer vales, válidos por 18 meses, garantizados contra la insolvencia del proveedor y reembolsables al final de los 18 meses.

	GRECIA
	De acuerdo con la última legislación griega, a los consumidores se les pueden ofrecer vales, que son reembolsables al final del período de validez de 18 meses.
	De acuerdo con la última legislación griega, a los consumidores se les pueden ofrecer vales, que son reembolsables al final del período de validez de 18 meses.

	ITALIA
	Según la última legislación italiana, se puede ofrecer a los consumidores un cupón con un período de validez de 12 meses o solicitar un reembolso completo.
	De acuerdo con la última legislación italiana, el organizador del evento / vendedor de entradas debe emitir un cupón, reembolsable dentro de los 12 meses. Los consumidores pueden solicitar un reembolso completo.

	HOLANDA
	Según las últimas pautas, los proveedores de alojamiento pueden ofrecer vales, sujetos a ciertas condiciones, que incluyen estar cubiertos por una garantía. Los consumidores pueden optar por solicitar un reembolso o reprogramar su reserva.
	De acuerdo con la última guía, los vendedores de boletos pueden ofrecer vales siempre que cumplan con ciertas condiciones, incluyendo estar cubiertos por una garantía. Los organizadores también pueden reprogramar o reembolsar los eventos.

	POLONIA
	Según la última legislación polaca, los hoteles pueden emitir vales en lugar de reembolsos por reservas canceladas.
	De acuerdo con la legislación más reciente en Polonia, se pueden emitir vales si son válidos por al menos 12 meses. Los reembolsos deben ser operados dentro de los 194 días a pedido del cliente.

	PORTUGAL
	Según la última legislación portuguesa, los consumidores pueden recibir un cupón válido hasta el 31 de diciembre de 2021, y totalmente reembolsable dentro de los 14 días posteriores si no se utiliza.
	

	ESPAÑA
	Según la última legislación española, los comerciantes pueden ofrecer vales para reservas de alojamiento, con la opción de un reembolso completo.
	Según la última legislación española, los comerciantes pueden ofrecer vales, con la opción de un reembolso completo.
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